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Введение 
 

Анкетирование выпускников Велико-Устюгского филиала «ГУМРФ имени 

адмирала С.О. Макарова» проведено в соответствии с приказом ректора «ГУМРФ имени 

адмирала С.О. Макарова» от 05.03.2025 № 177. 

В анкетировании приняли участие 55 выпускников, получивших образование по 

направлению подготовки 26.02.03 Судовождение. 

Опрос проводился уполномоченным по качеству Велико-Устюгского филиала 

«ГУМРФ имени адмирала С.О. Макарова». Обработка и анализ результатов проведен 

службой качества «ГУМРФ имени адмирала С.О. Макарова». 

Анкета содержала 16 вопросов. На каждый вопрос были предложены варианты 

ответов. 

Обработка результатов производилась с помощью табличного процессора Microsoft 

Excel 2010. 

Полученные результаты могут быть использованы руководством «ГУМРФ имени 

адмирала С.О. Макарова» и Велико-Устюгского филиала «ГУМРФ имени адмирала  

С.О. Макарова» для принятия управленческих решений по различным направлениям 

деятельности. 
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Результаты анкетирования по направлению подготовки 

Критерий 
Результаты 

анкетирования (%) 

Степень 

удовлетворенности 

Удовлетворенность структурой программы 82,9% 
Полная 

удовлетворенность 

Удовлетворенность учебно-методическим 

обеспечением программы 
73,8% 

Частичная 

удовлетворенность 

Удовлетворенность условиями реализации 

программы 
78,3% 

Частичная 

удовлетворенность 

Удовлетворенность материально-техническим 

обеспечением программы 
75,6% 

Частичная 

удовлетворенность 

Общая удовлетворенность качеством 

предоставления образовательных услуг по 

программе 

80,4% 
Полная 

удовлетворенность 
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